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Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008
tentang Keterbukaan Informasi Publik (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2010 Nomor 99, Tambahan

NAMA SOP PELAKSANAAN PAMERAN DAN CAR FREE DAY (GFD)
DASAR HUKUM: KUALIFIKASI PELAKSANA: ' ' ' i
1. Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang 1. Memiliki kemampuan berkomunikasi yang baik
| Perlindungan Konsumen (Lembaran Negara Republik 2. Memiliki pengetahuan yang luas
Indonesia Tahun 1999 Nomor 22, Tambahan Lembaran 3. Memiliki kemampuan mengidentifikasi dan merumuskan permasalahan
Negara Republik Indonesia Nomor 3821); 4. Memiliki pengetahuan tentang anggaran dan pertanggungjawabannya
2. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 5. Pegawai yang bekerja di Badan POM
Keterbukaan Informasi Publik (Lembaran Negara Republik
Indonesia, Tahun 2008 No.61, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 4846 ;
3. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5038);
Peraturan Pemerintah, Nomor 61 Tahun 2010 tentang
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10.

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5149)
Peraturan Presiden Nomor 80 Tahun 2017 tentang Badan
Pengawas Obat dan Makanan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2017 Nomor 180);

Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 tentang
Standar Layanan Informasi Publik ((Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2010 Nomor 272)

Peraturan Kepala Badan Pengawas Obat dan Makanan
Nomor HK.03.1.23.08.11.07456 Tahun 2011 tentang Tata
Cara Pelayanan Informasi Publik di Lingkungan Badan
Pengawas Obat dan Makanan

Peraturan Kepala Badan Pengawas Obat dan Makanan
Nomor 6 Tahun 2017 tentang Daftar Informasi Publik yang
Dikecualikan di Lingkungan Badan Pengawas Obat dan
Makanan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2017
Nomor 542);

Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan Nomor 26
Tahun 2017 Tentang Organisasi dan Tata Kerja Badan
Pengawas Obat dan Makanan (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2017 Nomor 1745);

Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan Nomor 12
Tahun 2018 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit
Pelaksana Teknis di Lingkungan Badan Pengawas Obat
dan Makanan sebagaimana telah diubah dengan Peraturan
Badan Pengawas Obat dan Makanan Nomor 29 Tahun
2019 tentang Perubahan atas Peraturan Badan Pengawas
Obat dan Makanan Nomor 12 Tahun 2018 tentang
Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis di
Lingkungan Badan Pengawas Obat dan Makanan_(Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2019 Nomor 1274)
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11. Peraturan Kepala Badan Pengawas Obat dan Makanan
Nomor 27 Tahun 2018 tentang Standar Pelayanan Publik di
Lingkungan Badan Pengawas Obat dan Makanan (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2018 Nomor 1132)

KETERKAITAN: PERALATAN/PERLENGKAPAN:

1. POM-08.02/CFM.01/SOP.01 Layanan Hubungan 1. Alat perekam gambar dan atau suara
Masyarakat dan Pengaduan 2. ATK
3. Pustaka/Referensi/Data

PERINGATAN: PENCATATAN DAN PENDATAAN:
Apabila SOP tentang Penyelenggaraan tidak dilakukan akan | Disimpan dalam bentuk file elektronik dan/atau file cetakan sebagai bukti kegiatan dan
~mengganggu kinerja layanan publik bahan rgfg_rensi. B, - - -
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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR MIKRO

KODE SOP : POM-08.02/CFM.01/SOP.01/IK.103.08
NAMA SOP : PELAKSANAAN PAMERAN DAN CAR FREE DAY (CFD)

BADAN POM HaLAamAN : 4dari 7
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B. Deskripsi/Pengertian Umum
1. Pelayanan publik adalah kegiatan atau rangkaian kegiatan dalam rangka pemenuhan kebutuhan pelayanan bagi masyarakat dalam rangka

pengawasan obat dan makanan sesuai dengan peraturan perundang-undangan berupa pelayanan administratif dan teknis baik secara langsung

maupun secara tidak langsung.

2. Informasi publik adalah informasi yang dihasilkan, disimpan, dikelola, dikinm dan atau diterima oleh suatu badan publik yang berkaitan dengan
penyelenggara dan penyelenggaraan negara dan atau penyelenggara dan penyelenggaraan badan publik lainnya yang sesuai dengan undang-
undang serta informasi lain yang berkaitan dengan kepentingan publik.

3. Pameran adalah suatu kegiatan komunikasi, informasi dan edukasi mengenai pengawasan obat dan makanan kepada masyarakat yang

diselenggarakan di suatu event/acara tertentu.
4. Car Free Day (CFD) adalah suatu kegiatan komunikasi, informasi dan edukasi mengenai pengawasan obat dan makanan kepada masyarakat yang

diselenggarakan di area Car Free Day (CFD)

C. Pihak yang Terkait
1. Kepala Balai Besar POM di Bandung

2. Kepala Bidang Informasi dan Komunikasi
3. Stakeholder (lintas sektor/pihak ketiga)
4. Penanggungjawab Kegiatan

D. Formulir yang Digunakan
1. Form checklist persiapan

E. Output yang Dihasilkan
1. Laporan Kegiatan
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B. Bagan Proses Bisnis

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR MIKRO

: POM-08.02/CFM.01/SOP.01/1K.103.08

: PELAKSANAAN PAMERAN DAN CAR FREE DAY (CFD)

: 7dari7

PETA SUBPROSES

POM-08 HUBUNGAN MASYARAKAT DAN KOMUNIKASI, INFORMASI, EDUKASI

POM-00 POM-08.01 \ | POM-00 ]
_ . |
Seluruh Proses BPOM | Keprotokolan | Seluruh Proses BPOM |
|
POM-08.02
Masyarakat ‘ Layanan Informasi dan
Pengaduan serta Masyarakat
| Komunikasi, Informasi,
e — el T,
! _7 ) | | Media Masa
| Pemerintah Yl POM-08.03 | ' |
- l Pemerintah
Pelaku Usaha
- 2 Layanan Perpustakaan
Akademis|
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