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MAKLUMAT PELAYANAN

BALAI BESAR PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN DI BANDUNG
No. OT.03.03.12A.12A4.07.23.2044

Dengan ini kami Balai Besar Pengawas Obat dan Makanan di Bandung menyatakan:

1. sanggup menyelenggarakan pelayanan sesuai dengan standar pelayanan publik yang
telah ditetapkan;

2. memberikan pelayanan sesuai dengan kewajlban dan akan melakukan perbaikan
secara terus-menerus; dan

3. apabila tidak menepati, kami siap menerima sanksi dan/atau memberikan kompensasi
apabila pelayanan yang diberikan tidak sesuai standar yang ditetapkan.

Bandung, 27 Juli 2023
Yang membuat pernyataan
Kepala Balai Besar POM di Bandung
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